


























FR Garantie

Conditions de garantie

1. Le client a les possibilités suivantes pour signaler une réclamation:
+ via le formulaire de réclamation sur le site web : https://di-volio.com/de/reklamation/
+ par écrit a I'adresse suivante:
Hegen Deutschland GmbH
Papenreye 53
22453 Hambourg
Allemagne
+ par e-mail : shop@di-volio.com
2. Les défauts survenus pendant la période de garantie seront généralement réparés gratuitement dans un délai de 14 jours ouvrables
a compter de la date de livraison du produit défectueux. Si 'envoi de I'appareil pour réparation a I'étranger ou l'importation de piéces de
rechange de I'étranger est nécessaire, la réparation peut prendre plus de temps.
La loi du pays de livraison des marchandises s'applique, y compris les dispositions relatives a la garantie. La Convention des Nations unies
sur les contrats de vente internationale de marchandises ne s'applique pas.
La garantie ne couvre pas les dommages causés par une utilisation incorrecte.

w

B

FR Protection de I'’environnement

(]
.‘ Ce produit est fourni dans un emballage pour le protéger de tout dommage pendant le transport. L'emballage est une matiere
% " premiére non transformée et peut étre recyclé. Jeter ces matériaux selon leur type.



GB Guidelines and information about the product A

BEFORE USE THE PRODUCT, READ THE WHOLE INSTRUCTION CAREFULLY.
KEEP THE INSTRUCTION FOR THE FUTURE.

-

. Full safety and efficiency of use can be reached on codition that the furniture will be assembled according to the instruction. Remember to
inform the users of the product about all of the precautions, limitations and warnings. We are not responsible for the problems or injuries
caused by using the product inconsistently to this instruction.

The product can be used according to its purpose only — private use only. It should not be used in public places.

Product is intended for outdoor use.

Put the proper base (e.g. rubber mat, wooden base etc.) under the product in the assembly area to avoid mess.

Put the furniture on the horizontal, stable, even, clean and free from other objects ground.

Before use, check if the set is complete and if all of the elements are in the proper places.

Do not do any adjustments or modifications, except for the ones described in the instruction. In case of problems contact the service

(contact details are given further in the instruction).

Furniture should be stored far from heat source such as grill or bonfire.

. Regular furniture cleaning and storing under the cover will make the set long lasting.

. Furniture can be cleaned with available detergents based on soap. In case of dust or dirt, the best way to clean it is to wipe it softly with
wet cloth or use soft detergent diluted in warm water, then wipe the furniture to dry.

11. To clean the glass counter, use window cleaner, then wipe with soft cloth or paper towel.

12. Do not use pressure washer, pan scurbber, bleach, acid or solvent to clean the furniture.

13. Removable pillowcases are recommended to be washed in maximum 30°C using water with soap or soft detergent, unless the producer

advise otherwise.

14. In rainy or windy seasons, the furniture should be protected from adverse weather conditions.

15. To increse the stability of the furniture, thighten the screws at least once for a season.

16. When the season finishes, the furniture has to be cleaned and dried out. It is forbidden to store wet furniture. It should be stored in roofed
and dry room. Dried cushions should be placed carefully, so that they don’t deform. Storage place should be unheated but with temperature
above freezing. In case of storing furniture outside, it is recommended to use protective casing.

. The warranty applies to the durability of the material the furniture was made of and steel connectors only. Supplier does not guarantee the
durability of color or textiles — solar radiation and other weather conditions can cause fading of the product.

18. This product was made according to the standard PN-EN 581-3:2017-03.
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GB Warranty @

Warranty conditions

1. Customer has the following options for submitting a complaint:
+ by filling the form on website: https://di-volio.com/de/reklamation/
+ in writing to the correspondence address:
Hegen Deutschland GmbH
Papenreye 53
22453 Hamburg
Germany
+ by an email: shop@di-volio.com
2. Defects revealed during the warranty period will be removed free of charge within 14 working days from the date of delivery of device. If it is
necessary to send product for repair abroad or to import spare parts from abroad, the repair period may be extended.
3. The law of the country to which the goods were delivered shall apply, including warranty rules. CISG does not apply.
4. The warranty does not cover damage caused by improper use.

GB Environmental protection

(]
.‘ This item has been packaged to protect it from potential damage during shipping. The packaging can be recycled. Discard these
% " materials according to their type.



PL Zaleceniaiinformacje o produkcie
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PRZED UZYCIEM PRODUKTU, PRZECZYTAJ UWA2NI!E CALA INSTRUKCJE.
ZACHOWAJ INSTRUKCJE OBSLUGI NA PRZYSZLOSC.

. Petne bezpieczenstwo i skuteczno$¢ uzytkowania, moze zosta¢ osiagniete pod warunkiem ztozenia i uzytkowania mebli ogrodowych

zgodnie z instrukcja, Pamietaj, aby uzytkownicy produktu zostali poinformowani o wszystkich ograniczeniach, ostrzezeniach i $rodkach
ostroznosci. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za problemy lub obrazenia spowodowane postepowaniem niezgodnym z zasadami
okreslonymi w niniejszej instrukcji.

Produkt wolno stosowa¢ wytacznie zgodnie z jego przeznaczeniem — tylko do uzytku prywatnego. Nie nalezy uzywac¢ go w miejscach
publicznych.

Produkt przeznaczony do uzytku na zewnafrz.

Umie$¢ odpowiednig podstawe (np. gumowa mate, drewniang podstawe itp.) pod produktem w obszarze montazu, aby unikna¢ zabrudzenia.
Ustaw meble na poziomej, stabilnej, rownej, czystej i wolnej od innych przedmiotéw powierzchni.

Przed rozpoczeciem uzytkowania sprawdz, czy zestaw jest kompletny oraz czy wszystkie jego czesci znajdujg sie na swoich miejscach.
Nie dokonuj zadnych regulacji ani modyfikacji mebli, oprocz opisanych w niniejszej instrukcji. W razie probleméw skontaktuj sie z serwisem
(dane kontaktowe podane sa w dalszej czesci instrukcii).

Meble nalezy przechowywac z dala od zrédet ciepta, takich jak grill, czy ognisko.

Regularne czyszczenie mebli oraz ich przechowywanie pod przykryciem sprawi, ze beda stuzyly na lata.

Meble mozna czysci¢ za pomocg dostepnych $rodkéw na bazie mydta. W przypadku pojawienia sie kurzu lub zabrudzen, najlepiej
przecierac je lekko wilgotng szmatka lub zastosowac rozciericzony w cieptej wodzie tagodny $rodek myjacy, a nastepnie wytrze¢ do sucha.

. Do pielegnacji blatéw ze szkfa hartowanego najlepiej uzy¢ $rodka do mycia szyb, nastepnie przetrze¢ migkka $ciereczka lub recznikiem

papierowym.
Do czyszczenia mebli nie nalezy uzywac¢ myjek cisnieniowych, druciakéw, wybielaczy, kwaséw lub rozpuszczalnikow.

. Zdejmowane poszewki zaleca sie prac recznie w temperaturze maksymalnie 30°C przy uzyciu wody z mydtem lub delikatnego detergentu,

chyba ze producent zalecit inaczej.
W czasie sezonu w dni deszczowe lub wietrzne, meble powinny by¢ zabezpieczone przed niekorzystnymi warunkami atmosferycznymi.

. Aby zwiekszy¢ stabilnos¢ mebli, dokrecaj $ruby co najmniej raz w sezonie.
16.

Po sezonie meble musza zosta¢ oczyszczone i osuszone. Niedozwolone jest przechowywanie zawilgoconych mebli. Powinny one zosta¢
przeniesione do zadaszonego i suchego pomieszczenia. Wysuszone poduchy nalezy utozy¢ starannie, tak aby sie nie odksztatcity, lezac
pogniecione, czy tez sptaszczone. Miejsce przechowywania powinno by¢ nieogrzewane, ale o dodatniej temperaturze. W przypadku
przechowywania mebli na zewnafrz, zaleca sie stosowanie pokrowca ochronnego.

Gwarancja obejmuje wytacznie trwato$¢ materiatu, z ktérego wykonane sa meble oraz tacznikéw ze stali. Dostawca nie gwarantuje trwatosci
koloru czy tekstyliow — promieniowanie stoneczne oraz dziatanie innych warunkéw atmosferycznych moga spowodowac ptowienie produktow.

. Produkt zostat wykonany zgodnie z normg PN-EN 581-3:2017-03.



PL Gwarancja

Warunki gwaranciji

1. Klient ma nastepujace mozliwosci zgtoszenia reklamacii:
+ za posrednictwem formularza reklamacyjnego na stronie internetowej: https://di-volio.com/pl/reklamacja/
+ pisemnie na adres korespondencyjny:
Hegen Distribution Sp. z 0.0.
ul. Sportowa 3a
32-080 Zabierzow
Polska
* poczta elektroniczna;: sklep@di-volio.com
2. Wady powstate w okresie gwarancyjnym beda zazwyczaj usuwane bezptatnie w ciggu 14 dni roboczych od daty dostarczenia wadliwego
produktu. W przypadku konieczno$ci wystania produktu do naprawy za granice lub sprowadzenia czesci zamiennych z zagranicy, naprawa
moze potrwac diuzej.
. Zastosowanie ma prawo kraju, do ktérego dostarczono towar, w tym przepisy dotyczace gwarancji. Konwencja CISG nie ma zastosowania.
4. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen spowodowanych niewtasciwym uzytkowaniem.

w

PL Ochrona srodowiska

(]
.‘ Ten produkt jest dostarczany w opakowaniu, by uchroni¢ go od ewentualnych uszkodzen podczas transportu. Opakowania
% " sq surowcami nieprzetworzonymi i moga by¢ recyklowane. Wyrzucaj te materiaty wedtug ich rodzaju.



SK Odporuéania a informacie o produkte A

PRED POUZITiIM PRODUKTU SI POZORNE PRECITAJTE VSETKY POKYNY.
TENTO NAVOD SI USCHOVAJTE PRE BUDUCE POUZITIE.

-

. PInbezpecnost a efektivnost pouZitia je mozné dosiahnut, ak je zahradny nabytok zostaveny a pouzivany v stlade s navodom. Nezabudnite
na to, aby boli vetci pouzivatelia produktu informovani o v8etkych obmedzeniach, varovaniach a preventivnych opatreniach. Nie sme
zodpovedni za problémy alebo Urazy spdsobené nedodrzanim pravidiel stanovenych v tomto navode.

. Viyrobok sa méze pouzivat iba na ur€eny Ucel - iba na sikromné pouzitie. Nepouzivajte ho na verejnych miestach.

. Viyrobok je ur€eny na vonkajsie pouZitie.

. Pod vyrobok v oblasti montaZe polozte vhodny podklad (napr. gumovi podiozku, dreveny podklad atd.), aby ste zabranili zne€isteniu.

. Umiestnite nabytok na rovny, stabilny a Cisty povrch bez akychkolvek inych predmetov.

. Pred pouzitim skontrolujte, ¢i je sada kompletna a ¢i st vSetky Casti na svojom mieste.

. Nevykonavajte Ziadne Upravy ani nastavenia nabytku, okrem pripadov popisanych v tomto navode. V pripade problémov kontaktujte
zékaznicku podporu servisu (kontaktné Udaje su uvedené dalej v navode).

. Nabytok by nemal byt v blizkosti zdrojov tepla, ako je gril alebo ohnisko.

. Pravidelné Cistenie nabytku a jeho uskladriovanie pod ochrannym krytombude zérukou toho, Ze Vam bude sluZit roky.

10. Nabytok je mozné Cistit dostupnymi prostriedkami na baze mydla. V pripade prachu alebo negistét je najlepsie ich utriet mierne navihéenou
handrickou alebo slabym €istiacim prostriedkom zriedenym teplou vodou a potom ho utriet dosucha.

. Na ¢istenie dosiek z tvrdeného skla je najlepSie pouZit Cistiaci prostriedok uréeny na sklo a nasledne ho utriet mékkou handrickou alebo
papierovou utierkou.

12. Na ¢istenie nabytku nepouzivajte tlakové Cistice, drotenky, bielidla, kyseliny alebo rozpustadla.

13. Odnimatelné potahy na vankie sa odport¢aju prat ruéne pri maximainej teplote 30°C s pouZitim jemného pracieho prostriedku, pokial

vyrobca neodportca inak.

14. Pocas sezony, v dazdivych alebo veternych diioch, by mal byt nabytok chraneny pred nepriaznivymi poveternostnymi podmienkami.

15. Aby ste zvysili stabilitu nabytku, skrutky dotiahnite minimalne raz za sezénu.

16. Po sezdne je potrebné nabytok vycistit a vysusit. Skladovanie vihkého nabytku nie je dovolené. Nabytok by mal byt umiestneny v krytej
a suchej miestnosti. Suché vankuse by mali byt opatrne ulozené, aby neboli pokréené a aby sa nedeformovali. Skladovacie miesto by
malo byt nevykurované, ale pri vhodnej teplote. Pri skladovani nabytku vonku sa odportéa pouZit ochranny kryt.

. Zéruka sa vztahuje iba na Zivotnost materialu, z ktorého je nabytok vyrobeny, a ocelovych spojovacich materialov. Dodavatel neruéi za
trvanlivost farieb alebo textilii - sine¢né Ziarenie a iné poveternostné podmienky mozu spdsobit vyblednutie vyrobkov.

. Viyrobok bol vyrobeny v stlade s normou PN-EN 581-3:2017-03.
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SK Zaruka @

Zaruéné podmienky

1. Zakaznik ma nasledujlce moznosti uplatnenia reklamécie:
+ prostrednictvom krokov na webovej stranke: https://di-volio.com/sk/reklamacia/
+ pisemné na adresu
Hegen Cesko s. . 0.
Stavbar 2201/36
734 01 Karvina-Mizerov
Ceska republika
+ e-mailom: info@di-volio.com
2. Reklamécia vratane odstranenia vady musi byt vybavena a kupujlci o tom musi byt informovany najneskér do tridsiatich (30) dni odo diia
uplatnenia reklamécie, pokial sa predavajlci s kupujicim nedohodne na dlh$ej lehote. Ak je potrebné poslat produkt na opravu do zahranicia
alebo doviezt nahradné diely zo zahranicia, oprava moze trvat dlhsie.
PouZije sa pravo krajiny, do ktorej bol tovar dodany, vratane zaru¢nych ustanoveni. Neplati Dohovor OSN o zmluvach o medzinarodnej
kipe tovaru.
4. Zaruka sa nevztahuje na poskodenia spdsobené nespravnym pouzivanim.

w

SK Ochrana zZivotného prostredia

(]
.‘ Tento produkt sa dodava v obale, ktory ho chréni pred moznym poskodenim pocas prepravy. Obal je vyrobeny zo surovin, ktoré
% " je mozné recyklovat. Tieto obaly vyhadzuite a triedte podra ich typu.
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ii Ta iHpopmauia npo ToBap

BY[b NTACKA, NEPE[ BUKOPUCTAHHAM MPOJYKTY YBAXHO MPOYUTAMTE LIHO IHCTPYKLIIIO
NOBHICTIO. 3BEPEXITb LIKO IHCTPYKLIIO AN NOAAJIbLIOIO BUKOPUCTAHHS.

. MoBHoi 6e3neky Ta epeKTMBHOCTI BUKOPUCTAHHS NpOAYKTY BU MOXETE JOCATTH Tiflbk 38 YMOBM, SIKLLIO 3bupatmeTe Ta BMKOPUCTOBYBaTUME

cafioBi Mebni nuLLe BIANOBIAHO A0 IHCTPYKLT. Mam’sTaiiTe, Lo KopucTyBaYi NPOAYKTY NPOIHOPMOBAHI LLOA0 BCiX 06MEXeHb, NonepeaxeHb
Ta 3anobixHux 3axopnis. Mu He HeceMo BifNOBIAaNLHOCTI 3a Npobnemu abo TpaBMK, CPUIMHEHT HEAOTPUMAHHSIM NPaBIA, BUKNa[EeHUX
Y Uit iHCTPYKLUT.

TpoayKT MOXHa BUKOPUCTOBYBATY NULLIE 3@ NPSAIMUM NMPU3HAYEHHSM - NULLE ANst 0COBUCTOrO BUKOPUCTaHHS. He BUKOpUCTOBYWTE iOr0
B POMAAChKUX MiCLSX.

TpoayKT NpU3HayeHnt ANst BUKOPUCTAHHS Ha BYMNLL.

MoknagiTb BiANOBigHE 3axVCHE MOKPUTTS (HANPUKNag, ryMOBWI KUIMMOK, AEPEB'sHY MiAKNazKy ToLo) N Bupi6 B 30Hi 36MpaHHs, L6
YHUKHYTW 336pyaHeHb.

MocTasTe Mebi Ha ropU3OHTaNbHY, CTiAKY, PiBHY, YACTY Ta BiNbHY Bif iHLLUX NPEAMETIB NOBEPXHIO.

Mepep BUKOPUCTAHHSM NEPEKOHANTECh, LU0 Habip NOBHICTIO YKOMNEKTOBAHWM i BCi AeTani po3TaLloBaHi Ha CBOIX MiCLisX.

He 3piiicHioitTe XoHUX koperyBaHb 4v MoamdikaLyii Mebnis, KpiM BUNAAKIB, ONUCAHWX Y LA iHCTPYKLiT. Y pasi BUHUKHEHHst Npobnem
3BepTaiiTecs 1o CepBicHOI Cry61 (KOHTaKTI aHi 3a3HayeHi fani B iHCTPYKLi).

noTpibHo TpuMaTK nopani Bia AXepen Tenna, sik-0T rpunb abo BOrOHb.

PerynsipHe ounLyeHHs Ta npaBunbHe 36epiraHHs MeBGMiB B 3axuCHOMY YOXITi € 3aN0OpYKOH iXHBOTO TPMBANOO TEPMiHY CRIyX6U.

Me6ni MoxHa MUTI 3a [LONOMOTOI0 AOCTYNMHX 3ac0BiB HA MUNbHIN OCHOBI. Y pasi noTpannsHHs nuiy abo 6pyay ix Hailkpalle npoTepTn
311erka BOJIOr0t0 raH4ipkoto abo CKopuCTaTUCs M'SIKUM MUIOYIM 3aco60M, po3BeAEHUM Y Tennil Bogi, @ NOTiM BUTEPTH HACYXO.

. [ins fornsipy 3a CTINbHULAMY i3 3arapToBaHOro CKMa Haiikpalle BUKOPUCTOBYBATW MUIOYMIA 3acib ANst MUTTS BIKOH, NOTIM iX NoTpiGHO

NpoTEPTM M'SIKOK TKaHWUHOK0 860 NanepoBUM PYLUHKOM.

B oaHOMy pasi He BUKOPUCTOBYIATE ANst O4MLLEHHS MEBNIB MUiAKI BUCOKOTO TUCKY, CTaneBi Moyanku, BiabinioBayi, KUCNOTH Ui POUMHHMKM.
3HiMHI HaBOMOYKW PEKOMEHAYETbCS NPaTH BPyYHY 3a MakcumanbHoi Temnepatypi 30°C, BUKOPUCTOBYIOUM MUNbHY Bogy abo M'sikuid
MUIo4MiA 3aCiB, SKLLO iHLLe He peKOMEHA0BaHO BUPOBHIKOM.

.Y noraHy norogy (psicHi oL Yn cunbHi BiTpU) Mebni NoTpiBHO 36epiraTvt B 3axu1CHOMY YOXMi Y CYXOMY MicCLji, Nofani Bif HECIPUSTMBIX

MOTOAHMX YMOB.
[inst nigBuwLEeHHs cTilikocTi MebniB pekoMeHaYeTbCS 3aTaryBaTin 60NTI NPUHaNMHI OAKH pa3 3a Ce30H.

Micns 3akiHYeHHs OCHOBHOTO CE30HY BUKOpUCTaHHst Mebni noTpibHo ouncTuTy i BUcyLwmTh. CyBopo 3abopoHeHo 36epiraTn Bonori Mebni.
ix noTpiBHo nepeHecTy B kpuTe i cyxe npuMiteHHs. Cyxi NOAYLLIKV NOTPIBHO KNacTi Ayxe 0BepexHo, o6 BOHY He AecdhopMyBanvcs nia
yac 3bepiraHHsi, nexaun sim'stumn abo cnmtowermmn. Micue 36epiraHHs noBuHHO ByTI HeonaneHUM, ane 3 NNKCOBOK TEMNEPATYPOLO.
Ha Bigkputomy noBitpi Me6ni MoxHa 36epiraTi Tinbkv B 3aXUCHOMY YOXJi.

. FapaHTisi NOLMPIOETLCS NULLE HA OCHOBHWIA MaTepiar, 3 SIKoro BUroToBMEHi Mebni, Ta cTanesi kpinneHHs. MoctavyanbHUK He rapaHTye

CTIMKICTb KONbOpIB 860 TKaHWHM - COHSHHE BUMPOMIHIOBAHHS! Ta iHLLi NOroAHI YMOBY MOXYTb NPU3BECTY A0 BULBITAHHS TKAHWH NPOAYKTY.
[MpomykT BUrOTOBNEHMI BiANOBIAHO Ao cTaHAapTy PN-EN 581-3:2017-03.



UA TrapaHrTis

YMoBwM rapaHTil

1. Mokynewb Mae HaCTyMHi BapiaHT\ NofaHHs ckapru:

* Yepe3 (hOpMy 3aNOBHEHHS peknamaLjiiiHoro hopMynsipy Ha caifTi.
* MUCbMOBO Ha afipecy:

enekTpoHHoto notwuToto: info@divolio.com.ua

aBo Ha caitTi 3anoBHiT ,,PEKITAMALIAHIAA ®OPMYNISIP”.

2. [ledexTin abo noLuKomKeHHs 0BnaaHaHHs, BUSIBNEHi NPOTAroM rapaTiitHoro nepiofy, 6yayTb ycyHeHi 6e3kolToBHO npoTsarom 14 pobounx
[HiB 3 Aath [ocTaBkM obnafHaHHs [0 Cepaicy. FKWO Bam MOTPIGHO MpuUBe3TM AeTani 3-3a KOpAOHY, TEPMH PeMOHTY Moxe 6yt
NPOAOBKEHNA.

3. Bci rapaHTiltHi yMOBM BMKOHYIOTHCS 33 3aKOHO[ABCTBOM KpaiHu, Kyau Gyno AOCTaBMeHO TOBap, BKOYAOYM rapaHTiiiHi MOMOXEHHS.
KonBeHuis OOH npo goroBopy MixHapoaHoi Kynisni-npoaaxy ToBapiB He 3aCTOCOBYETbCS.

4. TapaHTist He NOLLMPIOETHCS Ha NOLUKOAKEHHS, LLO BUHWKNM BHACMIAOK HEHANEXHOro BUKOPUCTAHHS.

UA OxopoHa HaBKOMULLIHbLOIO cepenoBmLLa @

(]
.‘ Llein Bupi® nocTaBnsAeTbCH B ynakoBLi, AN 3aXUCTY Bif MOXMMBMX MOLIKOMKEHb MiA 4ac TPaHCMOPTYBaHHS. YnakoBka
% " € HeobpobreHoto CMpoBMHOK | MoXe ByTi nepepobniera. Mo3dyabTecs Lux MaTepianis BiANOBIAHO 40 iX TUMY.
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